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INTRODU(;AO A pesquisa mostrou tambem dados expressivos de forma positiva

O clima organizacional é constituido através de percepcdes | has variaveis que tratam sobre as condigoes fisicas de trabalho e
compartilhadas entre os funciondrios e suas experiéncias no | relacionamento com a chefia. Como mostram a figura 2 e 3.

ambiente de trabalho. E importante entender quais variaveis
interferem no clima, para entdo promover a gestdo de pessoas. Figura 2: Relacionamento com a chefia
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O presente estudo tem como objetivo realizar uma pesquisa de ::u:l'jirﬁi;i‘
clima organizacional em uma empresa de tratamento de residuos Vocé considera seu encarregadoj/gestor/gerente um bom profissional?
localizada na cidade de Uba - MG. O seu encarregado/gestor/gerente é receptivo 4s sugestdes de mudangas?

B O seu encarregado/gestor/gerente reconhece e elogia seu trabalho quando bem desempenhado?

m Seu encarregado/gestor/gerente te auxilia na realizac3o de suas funcBes quando necessdrio?

Fonte: dados da pesquisa.

METODOLOGIA
Para este estudo foi empregada a pesquisa bibliografica utilizando

autores como: Idalberto Chiavenato, Marila Cammarosano e

Figura 3: Condicdes fisicas de trabalho
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Fonte: dados da pesquisa.
RESULTADOS E DISCUSSAO Sendo assim, € importante que a empresa continue oferecendo ao
De acordo com os resultados obtidos por meio dos questionarios colaborador um ambiente de trabalho com as minimas condi¢coes de
aplicados nos funcionarios, foi possivel analisar que a variavel higiene, estrutura fisica, mobiliario, equipamentos, Instalacoes
comunicacdo necessita de melhorias por parte da organizacio, sanitarias, QVT, alem de manter as questoes primordiais para
conforme mostra a Figura 1. tratativas com superiores e subordinados como respeito €

comprometimento.

Figura 1. Comunicacao
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B Vocé considera clara a forma como a empresa se comunica com seus funcionanos? REFERENCIAS

m Os funcionarios sentem-s2 seguros em dizer o que pensam?

H A empresa é aberta a receber e reconhecer as cniticas, opinides e contribuictes de seus funcionarios? CAMMAROSANO’ Marilia. Clima OrganizaCiOnal. Sao Paulo: Universidade

As orientacoes que vocé recebe sobre o seu trabalho sdo claras e objetivas? Estacio de Sa UNISEB’ 2014.
Fonte: dados da pesquisa CHIAVENATO, Idalberto: Gestédo de pessoas: 0 novo papel dos recursos

humanos nas organizacoes. 4. ed. Barueri, SP: Manole, 2014.

LUZ, Ricardo Silveira. Gestao do clima organizacional. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2003.




