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INTRODUCAO

Ha algum tempo, o termo “transexual” era usado para designar
pessoas transgénero, entretanto caiu em desuso por sugerir uma
orientacao sexual (REIS, 2018). Apesar de ser utilizado como
xingamento transfobico e também para denominar uma mulher
trans que nao desejava passar pelo processo de readequacao
genital, o termo “travesti” € comumente usada para empoderamento
e resisténcia da comunidade (AGENCIA DE NOTICIAS DA AIDS,
2020).

O Sistema Unico de Saude (SUS) tem trabalhado, ao longo dos
anos, para combater o preconceito e a discriminacao, que € a
realidade desse publico, a fim de, de forma positiva, acabar com o
desrespeito; por exemplo, o nome social como barreira ao acesso a
saude. Entretanto, algumas dificuldades ainda sao observadas.

Dessa forma, o presente estudo tem como objetivo tentar identificar
como sao tratadas as pessoas que se enquadram na condicao
LGBTIA+, assim como saber do que mais carecem no meio da
saude publica.

MATERIAIS E METODOS
A amostra fol selecionada por conveniéncia e teve como criterio de
iInclusao: ser cidadao que se define transgénero, maior de 18 anos,
que utiliza o servico de uma unidade Basica de Saude de um bairro
especifico e de um hospital de referéncia, ambos da cidade de Uba-

MG.

Como criterio de exclusao, fol considerada a nao concordancia em
assinar o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido ou
responder parcialmente a quaisquer dos questionarios propostos.
Para a coleta de dados, foi aplicado um questionario
semiestruturado para pessoas transexuais. Os dados foram
codificados, transcritos e submetidos a analise do conteudo. Os
principais trechos foram apresentados no presente estudo, sem
identificacao dos voluntarios. A coleta dos dados foi realizada no
segundo semestre de 2023, por um individuo devidamente treinado.
O projeto seguiu as normas da Resolucao 466/12 do Ministério da
Saude.

RESULTADOS
Os dados revelaram uma diversidade significativa em relacao a
idade dos pacientes atendidos no SUS de uma Unidade Basica de
Saude de um bairro e do hospital de referéncia de Uba-MG (Tabela

1),

Tabela 1 - Questionarios aplicados na unidade de saude e no hospital de referéncia contendo

faixa etdria e identidade de género (autodeclarado), no ano de 2023

Faixa etaria Mulher trans Homem trans Nao binaria Travesti Total
16a20anos  15,38% (4) 7,69% (2) 11,54% (3) 7,69% (2) 42,31% (11)
20 a 40 anos 19,23% (5) 7,69% (2) 3,85% (1) 3,85% (1) 34,62% (9)
40 anos mais 11,54% (3) 7,69% (2) 0 3,85% (1) 23,08% (6)

Total 46,15% (12) 23,08% (6) 15,38% (4)

Fonte: dados da pesquisa.

15,38% (4) 100% (26)

Em relacao aos dados numericos (Tabela 2), nota-se que grande
parte dos participantes sofreram algum tipo de preconceito por
parte de um profissional (96,15%). Alem disso, 65,38% afirmam
nao ter a sua identidade de género respeitada e 46,15% ja sentiram
vergonha ao procurar uma unidade de saude. Todos os voluntarios
esperam ser acolhidos de forma igualitaria.

Tabela 2 - Relatos, conforme questionarios distribuidos entre pessoas transexuais na
unidade de saude e no hospital de referéncia, no ano de 2023

Ja sentiu
Foi acolhido(a) Espera que
vergonha em

preconceito : : por um seja
identidade g rocurar ;
profissional de P acolhido(a)

or parte de N
porp de género uma
de forma

um _ forma _
. . respeitada ) , . Unidade de . .
profissional satisfatoria sadde igualitaria

Ja sofreu N
Nao teve sua

Ja sofreu
assédio por
parte de

profissionais

Mulher
trans
Homem

3,85% (1) 46,15% (12)  30,77% (8) 19,23% (5) 19,23% (5)  46,15% (12)

trdins 0 23,08% (6) 15,38% (4) 11,54% (3) 7,69% (2) 23,08% (6)
Nao
e 0 15,38% (4) 3,85% (1) 15,38% (4) 7,69% (2) 15,38% (4)
Travesti  3,85% (1) 11,54% (3) 15,38% (4) 15,38% (4)  11,54% (3)  15,38% (4)
Total 7,69% (2) 96,15% (25)  65,38% (17)  61,54% (16)  46,15% (12)  100% (26)

Fonte: dados da pesquisa.

Em relacao aos depoimentos, a transcricao ocorreu de forma
andonima, utilizando-se um nome ficticio a fim de preservar a
iIdentidade dos voluntarios. Esses depoimentos destacam os
desafios significativos enfrentados por essa populagao, bem como
0S momentos positivos de suas experiéncias. Um dos depoimentos
encontra-se transcrito abaixo.

Depoimento 1. Maria (nome ficticio), 28 anos. Mulher trans.

Maria compartilhou suas experiéncias em relagcao a busca por
atendimento no SUS. Ela relatou que, ao procurar uma unidade de
saude em sua cidade de origem, Divinesia-MG, enfrentou
dificuldades em ser respeitada por sua identidade de género. "Fui
maltratada por um dos funcionarios da unidade de saude, que
Insistiu em me chamar pelo meu nome de registro, apesar de eu ter
explicado sobre meu nome social. Foli humilhante e me senti
desvalorizada naquele momento.” Devido a esse motivo, Maria
procurou atendimento em outro local e encontrou no SUS de um
outro bairro em Uba-MG atendentes muito mais carismaticos e
complacentes.

DISCUSSAO

Um dos principais achados deste estudo diz respeito a
Implementacao do uso do nome social. Embora tenha havido
avancos na regulamentacao do nome social nas portarias do SUS,
a aplicacao consistente desse direito nos registros de saude e
durante o atendimento ainda € um desafio significativo. Isso resulta
em situacoes desconfortaveis para pacientes trans, prejudicando
sua experiéncia nos servicos de saude (GOMES, 2019).

Outro achado relevante se relaciona a falta de sensibilidade
cultural, possivelmente devido a falta de um treinamento adequado
para alguns profissionais de saude. Muitos pacientes trans
relataram experiéncias negativas de atendimento, incluindo
discriminacao e preconceito por parte de profissionais de saude.
Isso destaca a importancia de investir em treinamentos que

promovam a compreensao das questoes de género e a
sensibilidade dos profissionais (CECCIM; CARVALHO, 2006).

REFERENCIAS
REIS, T. Manual de comunicacao LGBTI+. 2. ed. Curitiba: Alianca
Nacional LGBTI / GayLatino, 2018.

GOMES, D. F. A. Percepcoes de usuarios transexuais sobre o
cuidado na estrategia de saude da familia: o desafio do
reconhecimento e do rompimento da invisibilidade. Dissertacao
(Mestrado em Enfermagem). Escola de Enfermagem Aurora Afonso
da Costa - Universidade Federal Fluminense. Niteroi, 2019.

CECCIM, R.B.; CARVALHO, Y.M.. Ensino da saude como projeto
da integralidade: a educacao dos profissionais de saude do SUS.
In: Ensinar saude: a integralidade e o SUS nos cursos de
Graduacdo na Area de Saude. Rio de Janeiro: IMS/UERJ: CEPESQ:
ABRASCO, 2006.




