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INTRODUCAO
A Sindrome de Burnout, cujos primeiros relatos datam da decada
de 1970, caracteriza-se como um processo continuo e crescente de
exaustao emocional e perda do interesse profissional, em virtude de
uma longa jornada de exposicao a elevados niveis de estresse.
(SILVA et al.,2011)
Burnout € definido pela dimensao da exaustao emocional,
esgotamento fisico e emocional, pela despersonalizacao em que o
iIndividuo se distancia das relacoes interpessoais e pela dimensao
de baixa realizacao profissional. (MASLACH,2001)
As principais causas da Sindrome de Burnout estao ligadas ao
estresse cronico e a tensao emocional gerados no ambiente de
trabalho por desgaste emocional, condigcoes fisicas e psicologicas.
Esse disturbio mental esta ligada ao trabalho e € derivada das
situacoes que ocorrem no ambito profissional.
O objetivo deste estudo foi analisar e compreender o real motivo
dessa Sindrome ser tao comum no ambiente laboral do profissional
de enfermagem, bem como aprofundar no conceito e causa do
Burnout.

MATERIAIS E METODOS

Trata-se de uma revisao literaria, o qual foi definido como um
processo de busca, analise e descricao de estudos contidos na
literatura. Atraves de trabalhos ja realizados, tal estudo abordou
informacoes sobre a situacao atual do problema de pesquisa.

A coleta de dados foi realizada no banco de dados Scientific
Electronic Library Online (SciELO), PubMed e Biblioteca Virtual
Saude (BVS), sobre o problema de como compreender e desnudar
o real motivo da Sindrome de Burnout. Como localizador dos
artigos, foram utilizados os seqguintes descritores: Sindrome de
Burnout; profissionais de enfermagem.

RESUTADOS

Dentre as caracteristicas da Sindrome de Burnout, a realizacao
profissional, a despersonalizacao e a exaustao emocional, sao
fatores percebidos no resultado obtido com profissionais de
enfermagem. Os profissionais que relataram niveis elevados de
exaustao emocional tambem indicaram altos niveis de
despersonalizacao, nao ocorrendo uma ligacao com uma menor
realizacao profissional. (ONDEE; BASIM, 2008)

No ambiente da enfermagem, verifica-se que mulheres
apresentaram menor realizacao profissional e maior exaustao
emocional acompanhada de maior despersonalizacao. Esses
resultados obtidos em relagcao a género ainda nao se encontram
unanimidade em todos os estudos. Usualmente homens sao mais
vulneraveis a riscos fisicos € quimicos, enquanto as mulheres se
predispoem aos riscos psicossociais, devido as demandas da

dupla jornada, da menor autonomia € menor status ocupado
quando comparadas. (ELIAS; NAVARRO, 2006)

RESULTADOS
Na variavel estado civil, dentre os artigos pesquisados apontaram
que os participantes casados revelaram maior probabilidade de
adquirirem Burnout, devido ha pressoes de incompatibilidade entre
familia e trabalho em algum aspecto, sendo associado entre
gualidade da relagcao conjugal, estresse ocupacional, carga horaria
e realizacao de horas extras. A qualidade do casamento possuli
iImpacto positivo sobre a saude. A relacao conjugal € um
iImportante mediador de situacoes estressoras, sendo investigada,

nos estudos de Burnout, como apoio social. (MALLMANN et al.,
2009).

DISCUSSAO
A analise acerca da tematica sobre a incidéncia da Sindrome de
Burnout entre os profissionais de enfermagem permitiu verificar
alguns dos fatores desencadeantes dessa patologia nessa classe
trabalhadora.
A enfermagem € uma categoria profissional que exerce suas
atividades em ritmos acelerados, na maioria das vezes
sobrecarregada devido a altas demandas nos servicos de saude,
lidando diarifamente em seu ambito de trabalho com diversos
fatores estressores, como a dor, o sofrimento, a morte, a exposicao
a pressoes por parte dos pacientes e seus respectivos familiares.
Enfermeiras mulheres, por naturalmente possuirem em regra, uma
motivacao superior de devotamento, mesmo que por instinto
zelador, sao mais suscetiveis ao Burnout, pois, ao nao ver sua
atividade como um trabalho, mas sim como uma vocacao, tendem
a envolver-se de forma excessiva com o0 mesmo, tendo como um
dos seus resultados a sobrecarga laboral (SILVA; MENEZES,
2008).

CONSIDERACOES FINAIS
A enfermagem € uma categoria profissional que exerce suas
atividades em ritmos acelerados, muitas vezes sobrecarregada em
funcao das demandas e que lida diariamente com diversos fatores
estressores, como dor, sofrimento, morte, exposicao a pressoes
por parte dos pacientes e familiares.
Burnout afeta diretamente na assisténcia prestada e no
relacionamento com os colegas de trabalho, alem de intervir na
qualidade de vida e saude dos trabalhadores mesmo fora do
ambiente laboral, visto que este se sente cansado e esgotamento
fisico e psicologico, o que prejudica e diminui a intensidade de
suas atividades rotineiras.
O apoio e um melhor relacionamento entre instituicao
empregadora e o profissional sdo necessarios para que se
diminuam os riscos e a manifestacao da doenca na enfermagem.
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