UNIFAGOC

~CN
CENTRO

DN )R (YTZANIAR COCI LIND
GOVERNADOR OZANAM COl 1

A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS E A
APLICACAO DA LGPD NO SETOR
PUBLICO

MAGALHAES, Wérllen Dessi
PACHECO, Lucas Nunes

INTRODUCAO

A transparéncia no tratamento de dados pessoais pode fortalecer a
confilanca da populacao nas instituicoes publicas, mas, para isso, €
fundamental que os cidadaos sejam devidamente informados sobre
seus direitos e sobre as praticas de tratamento de dados realizadas
pelo setor publico. A educacao e a conscientizacao da populacao,
assim como a efetiva fiscalizacao e aplicacao da LGPD, sao
elementos cruciais para o sucesso da protecao de dados no setor
publico (Lemes, 2023).
Logo, o Problema de pesquisa adotado fol: como o setor publico
estd Implementando e cumprindo as exigéncias da Lel Geral de
Protecao de Dados (LGPD) no tratamento de dados pessoais, €
guais sao os principais desafios enfrentados nesse processo?
O Objetivo geral de pesquisa € analisar a implementacao da Lel
Geral de Protecao de Dados (LGPD) no setor publico, avaliando a
conformidade das praticas de tratamento de dados pessoais e
identificando os desafios e as oportunidades para a melhoria da
protecao dos dados dos cidadaos. Os Objetivos especificos foram:
* Revisar a literatura sobre os principais desafios enfrentados pelo
setor publico na implementacao da LGPD;
* Analisar os estudos existentes sobre as melhores praticas para
garantir a conformidade com a LGPD em orgaos publicos;
 Examinar as implicacOes legais e éticas da aplicacao da LGPD
no setor publico, conforme discutido na literatura.

METODOLOGIA
Nesta pesquisa adotou-se uma metodologia de pesqguisa
bibliografica, na qual se procedeu a compilacao, analise e sintese
de dados e IinformacOes previamente publicados em artigos
cientificos, revisbes sistematicas, estudos de caso e livros
academicos pertinentes ao tema.

PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS DA LGPD

Os principios fundamentais da Lel Geral de Protecao de Dados
(LGPD) no Brasil fornecem diretrizes essenciais para o tratamento
de dados pessoais, garantindo a protecao dos direitos dos titulares
e a responsabilidade dos controladores de dados. A LGPD esta
alinhada com as melhores praticas internacionais, adaptando
elementos do GDPR da Uniao Europela ao contexto brasileiro
(Carvalho; Pedrini, 2019). Entre os principios, destacam-se 0 da
finalidade, que exige que o0s dados sejam coletados para
propositos especificos e legitimos, e o da adequacao, que garante
gue os dados sejam tratados de maneira compativel com o
contexto informado ao titular.

O principio da necessidade tambem é central, imitando a coleta
de dados ao minimo necessario para 0s fins propostos, 0 gue
minimiza riscos associados ao armazenamento excessivo de
dados (Cravo et al.,, 2021). A transparéncia € outro principio
Importante, garantindo que os titulares tenham informacoes claras
sobre o tratamento de seus dados, facilitando o exercicio de seus
direitos.

Outro principio relevante é o da nao discriminacao, que impede o
uso de dados para praticas abusivas ou llicitas, assegurando a
equidade no tratamento de informacoes pessoais. O principio da
responsabilizacao e prestacao de contas exige due O0S
controladores demonstrem o cumprimento da LGPD, promovendo
uma cultura de conformidade e boas praticas nas organizacoes
(Finkelstein; Finkelstein, 2019). A prevencao também é um aspecto
crucial, incentivando praticas proativas para mitigar riscos no
tratamento de dados.

As sancoes aplicaveis em casos de nao conformidade com a
LGPD Incluem adverténcias, multas, suspensao de atividades e
até a proibicao de tratamento de dados, dependendo da gravidade
da Infracao. Essas medidas sao essenciails para garantir a
efetividade da legislacao e proteger os direitos dos titulares
(Freitas; Rezende, 2023). A Autoridade Nacional de Protecao de
Dados (ANPD) desempenha um papel central na fiscalizacao e
aplicacao dessas sancOes, assegurando que as empresas
cumpram as normas e promovendo um ambiente de conformidade
no Brasil.

DESAFIOS ORGANIZACIONAIS NA IMPLEMENTACAO DA

LGPD NO SETOR PUBLICO

A iImplementacao da Lel Geral de Protecao de Dados (LGPD) no
setor publico brasileiro apresenta desafios organizacionais que
demandam uma reestruturacao das praticas administrativas e a
capacitacao dos servidores. A diversidade de orgaos e niveis de
governo no setor publico brasileiro torna a adaptacao complexa,
exigindo uma revisao profunda de politicas internas e uma
mudanca cultural qgue priorize a protecao de dados pessoals. Essa
adaptacao exige uma reformulacao das estruturas administrativas,
especialmente com a criacao de novas funcoes, como a de
Encarregado de Protecao de Dados, e a reorganizacao de
responsabilidades dentro dos 6rgaos publicos (Lemes, 2023).

A capacitacao dos servidores €& outro obstaculo significativo.
Muitos servidores nao possuem conhecimento ou treinamento
previo sobre a protecao de dados, 0 que requer investimentos em
programas de formacao continua. A falta de capacitacao adequada
pode comprometer a conformidade com a LGPD, expondo 0s
Orgaos publicos a sancdoes e prejudicando a confilanca da
populacao. Alem disso, a resisténcia a mudanca dentro das
organizacoes publicas, associada a criacao de novas funcoes e ao
redesenho de processos, enfrenta barreiras burocraticas e
culturais, dificultando a integracao dessas mudancas no cotidiano
administrativo (Bioni, Luciano, 2019).

IMPACTO DA LGPD NA TRANSPARENCIA E ACESSO A

INFORMACAO NO SETOR PUBLICO

A promulgacao da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD) no
Brasil trouxe implicacoes significativas para o0 setor publico,
especialmente no gue diz respeito a transparéncia e ao acesso a
Informacao. A LGPD imp0e uma reavaliacao das praticas de
tratamento de dados pelos o©Orgaos governamentais, due
tradicionalmente garantem o direito a informacao publica. O
desafio € conciliar a protecao da privacidade dos individuos com a
transparéncia administrativa, equilibrando ambos os direitos de
maneira eficaz (Bioni, Luciano, 2019).

A aplicacao da LGPD no setor publico afeta a transparéncia,
essencial para a accountability e o fortalecimento da democracia. A
lel Impoe restricoes sobre o acesso e compartilhamento de dados
pessoais, 0 que exige que 0s oOrgaos desenvolvam mecanismos
que permitam a divulgacao de IinformacOes publicas sem
comprometer a privacidade dos cidadaos. Isso pode Incluir
técnicas como a anonimizacao de dados e a limitacao de acesso a
iInformacoes sensiveis (Limberger, 2022).

A coexisténcia da LGPD com a Lel de Acesso a Informacao (LAI)
exige uma Interpretacao cuidadosa por parte dos gestores
publicos, que devem garantir que a protecao de dados pessoais
nao seja utilizada para restringir o acesso a Informacoes de
Interesse publico. A implementacao da LGPD também requer
ajustes operacionais e revisoes nos processos de tratamento de
dados e divulgacao de informacOes, além de investimentos em
tecnologias que assegurem a protecao dos dados e a
transparéncia (Lima, 2022).
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